










 
 

 

 

LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL Y 
CULTURALCOLOMBIA JOVEN 

NIT. 900.432.473 - 9 

 

 
CERTIFICA QUE: 

 
 

GABRIEL GIOVANNY GONZALEZ MOLANO, quien se identificada con cedula de ciudadanía número. 
1.032.416.940 de Bogotá, trabajó en nuestra fundación desde el 11 de noviembre de 2020 hasta el 14 de 
mayo de 2021 como Ingeniero Electrónico, desarrollando las funciones de: 

 

 

- Atender los servicios registrados en la Mesa de Ayuda y resolver todos los que sean 
de su competencia. 

- Hacer seguimiento y efectuar control a los tiempos de respuesta en la solución de cada 
incidencia sobre los equipos que conforman la infraestructura tecnológica requeridas para la 
Optimización de la gestión de los sistemas de información. 

- Escalar y hacer seguimiento de todos los requerimientos de Segundo y Tercer nivel, 
verificando con el usuario final el buen funcionamiento de la solución dada por los 
especialistas. 

- Mantener la seguridad física y lógica de equipos e información, tomando las medidas 
preventivas para mitigar riesgos, tales como versiones de bases de datos de antivirus, 
parches y actualizaciones de paquetes de sistemas operativos requeridas para la 
Optimización de la gestión de los sistemas de información. 

 
 
 

La presente se expide a los 14 días del mes de enero de 2022 

 
 

Atentamente, 
 
 
 

Laureano Pinzòn Quintero. 

Representante legal 

Fundación Colombia Joven 

Carrera 11ª no 30d – 69 sur barrio country sur 

 
Teléfono: 461 5735 NIT. 900.432.473-9 Bogotá - Colombia 



 
EL SUSCRITO GERENTE GENERAL 

DE MEDICAL ADVANCE SERVICE IPS SAS 

              CERTIFICA QUE: 
 

GABRIEL GIOVANNY GONZALEZ MOLANO, quien se identifica con cedula de ciudadanía número 
1.032.416.940 de Bogotá D.C, trabajo en nuestra Institución desempeñado el cargo de Ingeniero 

Electrónico en el área de soporte técnico desde el día 09 de enero de 2023 hasta el 31 de julio de 2023, 
en el área de archivo desarrollando las funciones de. 

 

 Realizar soporte remoto o presencial. 

 Realizar instalación de programas, mantención y configuración. 

 Realizar configuración y asesoría a dispositivos móviles tales como Tablet y celular. 

 Habilitar y verificar puntos de red dentro de la entidad. 

 Configurar cuentas de correo y red IP. 

 Realizar diagnóstico y solución a problemas de red. 

 Evaluar si hay solución o si se requiere de derivación a encargado de conectividad. 

 Realizar cambio de piezas o insumos de equipos cuando se requiera. 

 Entregar asistencia y dar solución a las consultas que realicen las unidades en relación a 

 los sistemas informáticos existentes tanto en el área de Administración de Finanzas y área 
Académica u otros. En caso de ser necesario, 

 Entregar claves y crear usuarios entre otros para el uso de la plataforma Moodle. 

 Conocer y especializarse en todos los sistemas 
informáticos. 

 Atender y dar soporte a los usuarios, ya sea vía email, telefónicamente o por cualquier 

 medio definido, las consultas sobre aspectos específicos del funcionamiento de los 

 sistemas informáticos. 

 Orientar al usuario en el manejo y uso adecuado de los sistemas informáticos. 

 Apoyar en el desarrollo de capacitaciones a los usuarios de los sistemas que salen a 
producción. 

 Administrar y dar acceso a usuarios con sus perfiles respectivos en sistema de seguridad. 
 

Que el desempeño de sus funciones se cataloga como – Excelente – siendo destacado por el 
cumplimiento en el desempeño de sus funciones y logros en todas las gestiones. 

 
La siguiente certificación se expide en Bogotá, a los 31 días del mes de julio de 2023, 

Cordialmente, 

 
 

Luis Alejandro Riveros 
Reina Representante Legal 
Medical Avance Service IPS 

 
 
 

 







 
 

 

 

LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL Y 
CULTURALCOLOMBIA JOVEN 

NIT. 900.432.473 - 9 

 

 
CERTIFICA QUE: 

 
 

GABRIEL GIOVANNY GONZALEZ MOLANO, quien se identificada con cedula de ciudadanía número. 

1.032.416.940 de Bogotá, trabajó en nuestra fundación desde el 31 de mayo de 2021 hasta el 31 de 
diciembre de 2021 como Ingeniero Electrónico, desarrollando las funciones de 
 
- Atender los servicios registrados en la Mesa de Ayuda y resolver todos los que sean de su 

competencia. 
- Hacer seguimiento y efectuar control a los tiempos de respuesta en la solución de cada incidencia 

sobre los equipos que conforman la infraestructura tecnológica requeridas para la Optimización de 
la gestión de los sistemas de información. 

- Escalar y hacer seguimiento de todos los requerimientos de Segundo y Tercer nivel, verificando con 
el usuario final el buen funcionamiento de la solución dada por los especialistas. 

- Mantener la seguridad física y lógica de equipos e información, tomando las medidas preventivas para 
mitigar riesgos, tales como versiones de bases de datos de antivirus, parches y actualizaciones de 
paquetes de sistemas. 

 
Que el desempeño de sus funciones se cataloga como – Excelente – siendo destacado por el 
cumplimiento en el desempeño de sus funciones y logros en todas las gestiones.           

 

La presente se expide a los 14 días del mes de junio de 2023 

 
 

Atentamente, 
 
 
 

Laureano Pinzòn Quintero. 

Representante legal 

Fundación Colombia Joven 

Carrera 11ª no 30d – 69 sur barrio country sur 

 
Teléfono: 461 5735 NIT. 900.432.473-9 Bogotá - Colombia 











 
 

 

 

LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL Y 
CULTURALCOLOMBIA JOVEN 

NIT. 900.432.473 - 9 

 

 
CERTIFICA QUE: 

 
 

GABRIEL GIOVANNY GONZALEZ MOLANO, quien se identificada con cedula de ciudadanía número. 
1.032.416.940 de Bogotá, trabajó en nuestra fundación desde el 11 de noviembre de 2020 hasta el 14 de 
mayo de 2021 como Ingeniero Electrónico, desarrollando las funciones de: 

 

 

- Atender los servicios registrados en la Mesa de Ayuda y resolver todos los que sean 
de su competencia. 

- Hacer seguimiento y efectuar control a los tiempos de respuesta en la solución de cada 
incidencia sobre los equipos que conforman la infraestructura tecnológica requeridas para la 
Optimización de la gestión de los sistemas de información. 

- Escalar y hacer seguimiento de todos los requerimientos de Segundo y Tercer nivel, 
verificando con el usuario final el buen funcionamiento de la solución dada por los 
especialistas. 

- Mantener la seguridad física y lógica de equipos e información, tomando las medidas 
preventivas para mitigar riesgos, tales como versiones de bases de datos de antivirus, 
parches y actualizaciones de paquetes de sistemas operativos requeridas para la 
Optimización de la gestión de los sistemas de información. 

 
 
 

La presente se expide a los 14 días del mes de enero de 2022 

 
 

Atentamente, 
 
 
 

Laureano Pinzòn Quintero. 

Representante legal 

Fundación Colombia Joven 

Carrera 11ª no 30d – 69 sur barrio country sur 

 
Teléfono: 461 5735 NIT. 900.432.473-9 Bogotá - Colombia 


